Die Referenten

Ralf BeiBer | ist seit 2001 Mitglied des Vorstands
der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft
AG (NRV) in Mannheim. Er verantwortet das
Ressort Versicherungstechnik mit den Bereichen
Marketing, Vertrieb, Betrieb und Schaden.

Holger Heinze | ist Senior Consultant bei Cassini
Consulting in Frankfurt und berat Klienten aus
dem Finanzsektor u.a. in den Bereichen Strategie,
Risikomanagement und Unternehmenssteuerung.

Prof. Stefan Hilbert | lehrt an der Dualen
Hochschule Baden-Wirttemberg Mannheim

im Studiengang BWL-Versicherung mit den
Schwerpunkten Volkswirtschaftslehre, Controlling,
Finanzierung und Bilanzierung.

Olaf Seidel | ist Senior Consultant bei Cassini
Consulting in Frankfurt und leitet den Bereich
Financial Services. Er berat Klienten u.a. in

den Bereichen Strategie, Compliance & Risk, Wert-
schépfungsoptimierung und Nachhaltigkeit.

Prof. Dr. Frank Wolff | ist Studiengangsleiter an
der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg
Mannheim und beschaftigt sich im Studiengang
Wirtschaftsinformatik insbesondere mit dem

Themengebiet Geschaftsprozesse.

Mag. Christoph Prackwieser |ist Mitglied Geschafts-
flihrung der BOC Information Technologies Con-
sulting GmbH. Die sparteniibergreifende Kunden-
betreuung sowie die Durchfithrung und Leitung
fachlich fokussierter Projekte im Umfeld des Ge-
schaftsprozessmanagements und der Einflihrung
von IT-Systemen zahlen zu seinen Aufgaben.
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Anmeldung

Anmeldung bis zum 30. 09. 2010 bitte per Mail oder Fax an:
hilbert@dhbw-mannheim.de
Fax: 0621/4105-2510
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Willkommen zum Weiterkommen.

Wir laden Sie herzlich ein zum 4. DHBW-Forum —
dem Zusammentreffen von Studenten, Forschung,
Versicherungswirtschaft und Beratung.

Informieren Sie sich und diskutieren Sie zu aktuellen
Trends in der Branche. Und nutzen Sie die Gelegen-
heit, hochkaratige Keynote Speaker zu héren und
personlich kennen zu lernen.

Fokusthema in diesem Jahr: Wertschopfung und
Vertriebsoptimierung. Wie verandern sich Prozesse
und IT-Abldufe angesichts von Mergern und immer

engeren Kooperationen? Wie Iasst sich der Vertrieb

nicht nur ergebnisorientiert, sondern auch strate-
gisch steuern?

Im Rahmen von zwei parallel stattfindenden Foren
haben Sie zudem die Moglichkeit, aktuelle Frage-
stellungen zu erértern und Losungen zu erarbeiten.
Wer weiterkommen will, sollte dabei sein.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen.

Agenda

9.00 — 9.30

9.30-9.45

9.45-10.30

10.30 — 11.00

11.00 — 11.45

11.45 - 12.30

12.30 — 13.15

13.15 — 14.00

14.00 —16.00

16.00 —16.15

16.15 — 17.00



